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各 位                                                          2007 年 7 月 5 日 
 

東京都港区虎ノ門一丁目 2 番 8 号 
株 式 会 社 メ ン バ ー ズ  
代 表 取 締 役 社 長  剣 持  忠  

（コード番号 ： 2130） 

 

バナー広告が電話になる 

「フォンバナー」をメンバーズが提供開始！ 

～日本初！PC バナー広告に電話機能搭載！～ 

 

 

株式会社メンバーズ（本社：東京都港区、代表取締役社長：剣持忠、名証セントレックス上場：証券コード 2130、以下

「メンバーズ」）は、株式会社リンクおよびエムトゥエックス株式会社のシステム提供を受け、2007 年 7 月 6 日より、同社

が提供するアフィリエイトネットワーク（成果報酬型広告）サービスである「メンバーズ M リンク※1」に、バナーをクリック

すると広告主のコールセンターなどへ直接電話をかけることが可能な「フォンバナー」機能を付加したサービスを提供

します。 

 

「フォンバナー」のシステムは、株式会社リンク（本社：東京都港区、代表取締役社長：岡田元治、以下「リンク」）とエ

ムトゥエックス株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：眞﨑浩一、以下「M2X」）が共同で運営する

「BIZTEL ウェブ電話※2」のサービスをベースとしており、広告バナーとして提供するのは、メンバーズの「フォンバナ

ー」が日本で初めてです。 

 

■「フォンバナー」の概要 

広告主にとって、これまでのアフィリエイト広告の成果対象である「資料請求」や「申込」は、ユーザがサイト上の入力

フォームに自身の情報を入力する必要があり、その煩わしさから入力フォームのページで離脱してしまうケースが多い

のが悩みの種でした。「フォンバナー」は、サイト上のバナー広告から、ウェブ電話を使用して広告主のコールセンタ

ーなどへ直接電話が掛けられる動線と、これまで通り広告主サイトへ誘導する動線の 2 種類を用意しています。 

これにより、今まで情報入力ページで離脱していたユーザに対し電話で問合せできる機会を提供でき、コールセン

ターを保持する広告主にとっては、既存のコールセンターをインフラとしたより一層の集客構造が構築できるようになり

ます。 

さらに「フォンバナー」は、アフィリエイターに対しては、電話による問合せを成果とする「着信課金型サービスモデ

ル（ペイパーコール）」に加え、電話からの「資料請求」や「申込」についても成果対象に加えられる仕組みを実装して

います。 

 

■「フォンバナー」システムの概要 

サイト訪問者がフォンバナー広告をクリックするとブラウザ画面にウェブ電話が表示され、二つの通話方法から好み

の方法を選択できます。 
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１．ダイレクトコール方式 

パソコンのヘッドセットを受話器代わりにして、すぐに広告主のコールセンターに通話ができます。 

ユーザに通話料は発生しません。 

 

２．コールバック方式 

  ユーザが入力した電話番号に、企業側からコールバックすることで通話ができます。コールバック日時を予約 

可能なので、ユーザの都合に合わせたコールが可能です。 ユーザに通話料は発生しません。 

 

 

 

※1：メンバーズ M リンク 

メンバーズ M リンクは、広告主独自のアフィリエイトネットワークの構築・運用代行サービスです。広告主のブランド

名を用いた広告主独自のアフィリエイトネットワークを開設し、メンバーズで広告主のマーケティング戦略に沿ったアフ

ィリエイトサイトのリクルーティングを行っていきます。また、アフィリエイトネットワークの運営に必要な管理システムの

提供や、登録するアフィリエイトサイトへの成果報酬の支払い代行等もメンバーズで行います。2007年5月現在、71の

広告主と契約し、41 のアフィリエイトを運用しています。 

 

「メンバーズ M リンク」詳細：http://www.members.co.jp/solution/service/AD/OriginalAffiliate2.html 

 

※2：BIZTEL ウェブ電話 

「BIZTEL ウェブ電話」は、リンクと M2X が 2007 年 1 月より提供しているサービスです。 

ユーザはウェブサイト上のボタンをクリックするだけで簡単に無料通話が出来るようになります。通話方法には「コー

ルバックおよびコールバック予約」と「ダイレクトコール」の 2 種類を提供しており、ユーザ側の環境によって選べるよう

な仕組みになっています。 

 

「BIZTEL ウェブ電話」詳細 http://www.web-denwa.jp 

 

■株式会社リンクについて 

株式会社リンクは、専用ホスティングサービスとオンラインモールの運営を主要業務としています。サポートに定評

のある AT-LINK 専用サーバ・サービスは、2007 年 5 月現在の契約数が 7,500 台超にのぼり、専用サーバフィールド
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では国内最多といわれています。 

 

■エムトゥエックス株式会社について 

エムトゥエックス株式会社は、2003 年 5 月、国内初の VoIP（IP/インターネット電話）付加価値サービス企業として設

立されました。オープンソースのSIPサーバソフトウェアをベースに、安価で高性能なVoIPソリューションおよびサービ

スのインプリメンテーションから運用保守支援まで、クライアントの要望に沿った VoIP インテグレーションサービスを、

多くの VoIP サービス事業者や SI 企業に提供しています。 

 

■株式会社メンバーズ（市場名：Centrex コード番号：2130） 

所在地：東京都港区虎ノ門 1-2-8 虎ノ門琴平タワー 

代表者：代表取締役社長 剣持忠 

資本金：766,800,000 円 

U R L：http://www.members.co.jp/ 

 

メンバーズは、デジタル技術およびネットワーク技術を活用して、顧客企業に最適なインタラクティブ・マーケティン

グソリューションを提供する“インタラクティブ・エージェンシー”です。Web 制作、広告代理等の顧客企業のマーケティ

ング展開に必要な施策を、調査･分析、戦略立案から企画、開発、運用、効果検証までワンストップで提供し、全体最

適化を担います。また、今後は、従来から展開している大企業向けを中心としたデジタルマーケティング関連サービス

（企業サイトの構築やマーケティング、販売支援）のノウハウ・資産を活用して、新たなネットメディアやサービスを自社

商品として新規開発するメディア＆ツール事業の強化・拡大を、中期戦略の重点課題として推進して参ります。 

 

■本リリースに関するお問い合わせ 

株式会社メンバーズ 経営企画室 山田 

TEL 03-3500-5605 / mail:press@members.co.jp 

 


